ALLEGATO A) AL PTPC

CITTA DI PIOSSASCO

PROGRAMMA TRIENNALE
PER LA TRASPARENZA E L'INTEGRITA

2016 - 2018

Gennaio 2016



Comune di Piossasco (TO)

Sommario

1100 11 2 o 1= pag.
I | 0 [ = o | ol gTo] 401 F= 1LY PPN pag.
2. Procedimento di elaborazione e adozione delrgrnogna ................cocovviiinnnns pag.
3. Dati oggetto di pubblicazione ...............oo i ——— pag.
4. Iniziative di comunicazione della traSparenzZa ... ....c.oceveveiiieeneninnnennn. pag.
5. Processo di attuazione del programma ..........cc.eoeeiiiiiiiiiiiie e e pag.
6. Responsabile della trasparenza ... e e pag.
7. Collegamenti con il Piano degli Obiettivi / Peagella Performance .................. pag.
8. Posta elettronica certificata ..........c.coovviiiiiii i pag.



Comune di Piossasco (TO)

Introduzione

BN

Il presente programma triennale per la trasparenzantegrita e adottato dal Comune di
Piossasco (TO) ed é parte integrante del Piano @aleuli Prevenzione della Corruzione
(PTPC).

La trasparenza € intesa come accessibilita to&lle thformazioni concernenti ogni aspetto
dell'organizzazione, degli indicatori relativi agihdamenti gestionali e all'utilizzo delle risorse
per il perseguimento delle funzioni istituzionaleldComune, dei risultati dell'attivita di
misurazione e valutazione svolta dagli organi caente

Con la trasparenza il Comune persegue i seguenyi:sc

* implementare il diritto del cittadino a essere mfiato in merito al funzionamento e ai
risultati dell'organizzazione comunale;

» favorire forme diffuse di controllo del rispetto iderincipi di buon andamento e
imparzialita;
« garantire il “miglioramento continuo” nell’'uso deltisorse e nell’erogazione dei servizi
al pubblico.
Nel quadro di questi obiettivi, il presente prograadefinisce le azioni di miglioramento della
trasparenza nel triennio 2015-2017.

1. Il quadro normativo

La trasparenza costituisce livello essenziale detkstazioni erogate dal Comune, ai sensi
dell'articolo 117, secondo comma, lettera m), délbatituzione e degli art. 7 e 50 dello Statuto
comunale.

L’art. 1 della L. n. 241/1990 fissa i principi ceve permeare I'azione amministrativa; questa
si fonda sui criteri di economicita, efficacia, iarpialita, pubblicita e trasparenza.

Il D. Lgs. n. 150/2009 — art. 11 - ora abrogato assorbito nel D. Lgs. n. 33/2013, ha
disciplinato in modo completo la nozione di tragpania e gli obblighi a carico di ciascuna
amministrazione.

Si sono poi susseguite nel tempo diverse normeidace riferimento per la stesura del
Programma:

- la Delibera n. 105/2010 “Linee guida per la predspione del Programma triennale
per la trasparenza e I'integrita” predisposte d@ikat (Commissione per la Valutazione
Trasparenza e l'Integrita delle Amministrazioni plithe) nelle quali sono state
indicate le caratteristiche essenziali da inseréleprogramma;

- la Delibera n. 2/2012 “Linee guida per il miglioramto della predisposizione e
dellaggiornamento del Programma triennale per tlasparenza e [lintegrita”
predisposte dalla Civit (Commissione per la Valigae Trasparenza e l'Integrita delle
Amministrazioni pubbliche) contenenti delle integomi a quelle precedentemente
adottate, essendo redatte in funzione delle areenidlioramento evidenziate nel
monitoraggio effettuato dalla Civit ad ottobre 2011
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le Linee Guida per i siti web delle PA — (anno 2@bd aggiornamento 2011) previste
dall'art. 4 della Direttiva n. 8/2009 del Ministeper la pubblica amministrazione e
'innovazione - definiscono i contenuti minimi dati istituzionali pubblici;

La Legge n. 190/2012 “Disposizione per la prevengice la repressione della
corruzione e dell'illegalita nella pubblica amminézione” che stabilisce alcuni
obblighi per le pubbliche amministrazioni.: l'indiazione del Responsabile della
prevenzione della corruzione e gli obblighi a lonputati, quali 'adozione del Piano
Triennale di Prevenzione della Corruzione.

D.L. n. 174/2012 convertito con modificazioni dalla n. 213 del 7/12/2012
“Disposizioni urgenti in materia di finanza e fuomamento degli enti territoriali,
nonché ulteriori disposizioni in favore delle zaegemotate” che incrementa i controlli
per gli enti locali e rafforza gli obblighi di tnparenza a carico dei titolari di cariche
pubbliche elettive.

A corollario della norma € stato approvato il D.sLgn. 33/2013 del 14/03/2013 pubblicato
nella Gazzetta Ufficiale del 5/4/2013: “Riordinolldedisciplina riguardante gli obblighi di
pubblicita, trasparenza e diffusione di informazida parte delle pubbliche amministrazioni”,
in vigore dal 20/04/2013, e predisposto in attuagialei principi e criteri di delega previsti
all'articolo 1, comma 35, della L. n. 190/2012. §alecreto riordina in un unico corpo
normativo tutte le disposizioni in materia di infuazione, trasparenza e pubblicita da parte
delle pubbliche amministrazioni, prevedendo ulteédblighi di pubblicazione.

Si sono poi susseguite, sul tema, ulteriori defibemi dell’A.N.AC. - Autorita Nazionale
AntiCorruzione e per la valutazione e la traspaaedelle amministrazioni pubbliche (gia
Civit). In particolare:

la deliberazione n. 50/2013 “Linee guida per 'aggamento del Programma triennale
per la trasparenza e l'integrita 2014/2016”;

la deliberazione n. 59/2013 “Pubblicazione degli di concessione di sovvenzioni,
contributi, sussidi e attribuzione di vantaggi emwmici a persone fisiche ed enti
pubblici e privati (artt. 26 e 27 D.Lgs. n. 33/20713

la deliberazione n. 66/2013 “Applicazione del regisanzionatorio per la valutazione
di specifici obblighi di trasparenza (art. 47 dellgs. n. 33/2013)";

le deliberazione n. 71/2013 e n. 77/2013 “AttestaziOlV sull’assolvimento di
specifici obblighi di pubblicazione per I'anno 20&3attivita di vigilanza e controllo
della Commissione/Autorita”.

Tra le ultime pubblicazioni del’A.N.A.C. occorreidenziare:

la deliberazione n. 144 del 7/10/2014 “Obblighpdbblicazione concernenti gli organi
di indirizzo politico nelle pubbliche amministrari®d

la deliberazione n. 148 del 3/12/2014 “Attestazi@iV, o strutture con funzioni
analoghe, sull'assolvimento degli obblighi di pubaktione per I'anno 2014 da parte
delle pubbliche amministrazioni e attivita di vagiza e controllo dell’ Autorita”
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- la deliberazione n. 12 del 28/10/2015 “AggiornameB015 al Piano Nazionale di
Anticorruzione”

Il presente Piano della Trasparenza rispecchiaudétsra prevista dal D.Lgs. n. 33/2013.

2. Procedimento di elaborazione e adozione del pragmma

I Comune realizza la trasparenza attraverso urcgssp attivo tutto I'anno e orientato al
continuo miglioramento. Tale processo integra use strumenti e iniziative, da attivare in
funzione delle scelte annuali e delle risorse digpb:

» Jlascolto e il coinvolgimento degli stakeholderdraaterso consulte e comitati,
attualmente attivi ed eventualmente attivabili umZione dei bisogni espressi dai
cittadini-utenti e dalle politiche delll Amministiane

* incontri pubblici con i cittadini

» procedure di raccolta e smistamento interno delam@i¢c delle segnalazioni e dei
suggerimenti provenienti dai cittadini-utenti

* il portale internet comunale

Gia dallanno 2013 I'Amministrazione ha inseritoi reioi documenti di programmazione
“Piano della Performance integrato con il Pianolid®giettivi”, adeguati obiettivi attribuiti ai
singoli servizi, rivolti alladeguamento e predispoone delle pagine web della sezione
“Amministrazione Trasparente”.

Anche per quest'anno e previsto un collegamental tPaano triennale di prevenzione della
corruzione e il Programma Triennale della Traspeaea lintegrita. Tale collegamento e
assicurato dal Segretario Generale in qualita dpResabile della trasparenza e Responsabile
della prevenzione della corruzione.

Il D. Lgs. n. 33/2013 specifica i principali compitel Responsabile della Trasparenza tra i
quali quello di verificare 'adempimento da partelldmministrazione degli obblighi di
pubblicazione previsti dalla normativa vigentecéso di inottemperanza dell’amministrazione,
il Responsabile inoltra una segnalazione all’orgatioindirizzo politico, all’Organismo
Indipendente di Valutazione (O.1.V.), al’lANAC ei casi piu gravi, all'ufficio di disciplina.

Inoltre il D. Lgs. n. 33/2013 prevede esplicitangeche { dirigenti responsabili degli uffici
dellamministrazione garantiscono il tempestivo egalare flusso delle informazioni da
pubblicare ai fini del rispetto dei termini stabildalla legge”.

Il presente Piano triennale della Trasparenza ® stpprovato dalla Giunta Comunale con
deliberazione n. 9 del 27/01/2016, quale sezioriePiEno Triennale di Prevenzione della
Corruzione.

3. Dati oggetto di pubblicazione.

All'interno del sito istituzionale il Comune ha bBeettivo di pubblicare e mantenere aggiornati i
seguenti dati, il cui inserimento avviene, nel tenilel possibile, con tempestivita appena essi
sono resi disponibili dai relativi procedimenti.

Gia a partire dallanno 2013 €& stata predispostanimva struttura della Sezione
“Amministrazione Trasparente”, cosi come previsab [d. Lgs. n. 33/2013 e come di seguito
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specificata. Si € mantenuta anche la vecchia steutfTrasparenza, valutazione e merito”, in
attesa di completare il trasferimento dei datianallova sezione.

Con I'Atto di Organizzazione n. 7 del 3/6/2014 dd8etario/Responsabile della Trasparenza ha
individuato i servizi responsabili della fornitudeel flusso di dati soggetti alla pubblicazione
secondo quanto previsto dalla norma.

Con Deliberazioni della Giunta Comunale n. 112/2@E 24.07.2015 e n. 184/2015 del
11.12.2015 ha provveduto, con la modifica del Rag@nto sull’Ordinamento degli uffici e
dei Servizi a definire la nuova macrostruttura@emune di Piossasco e le relative funzioni, al
fine di conseguire «.una maggiore funzionalita dei servizi interessépetto ai compiti e ai
programmi di attivita, nell'ottica del perseguimentei principi di efficienza, efficacia,
economicita, equita ed etica dell’azione amminitiia .. »;

Alla luce della nuova organizzazione degli uffici dei servizi iI Responsabile della
Trasparenza, nei prossimi mesi procedera alla r@g@zli un nuovo Atto che rispecchi la
nuova struttura.
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Denominazione | Denominazione sottd Denominazione de Servizio Stato  annd Da  realizzarg Darealizzare | Da realizzare
sotto-sezione sezione singolo obbligo | fornitore  del| 2015 entro anno 2016 €ntro anno 2017 entro anno 201¢
Livello 1 Livello 2 flusso dei dati
Programma triennaleProgramma Segreteria  de| Pubblicato Entro 31/1 Entro 31/1 Entro 31/1
per la trasparenza |driennale per la Sindaco
l'integrita trasparenza ¢
I'integrita
Attestazione OIV @ Attestazione OIV q Segreteria del | Pubblicato secondo secondo secondo
struttura analoga struttura analoga | Sindaco scadenze Anac | scadenze Anac | scadenze Anac
Riferimenti , Collegamento | Collegamento a| Collegamento a| Collegamento a
. Segreteria del “ o _ _ _
normativi SU sindaco a “Normattiva” | “Normattiva” “Normattiva” “Normattiva”
organizzazione
Atti amministrativi . Pubblicati: Aggiornamento | Aggiornamento | Aggiornamento
) Segreteria del : : :
general Sindaco - Statuto ¢ tempestivo tempestivo tempestivo
Atti generali Personale regolamenti
Disposizioni Codice disciplinare Responsabile | Pubblicato Aggiornamento| Aggiornamento | Aggiornamento
. e codice dil della tempestivo  in tempestivo  in tempestivo  in
generali . : o i - .
condotta prevenzione caso di modifical caso di modifical caso di
della corruzione modifica
(Segreteria del
Sindaco)
Oneri informativi per Scadenzario Responsabili dj Pubblicato Aggiornamento| Aggiornamento | Aggiornamento
cittadini e imprese obblighi tutti gli uffici tempestivo tempestivo Tempestivo
informativi:
cittadini / imprese
Burocrazia zero Burocrazia zero Edilizia PrivataNessun Entro 31/12 Aggiornamento Aggiornamento
— SUAP documento tempestivo tempestivo
Attivita soggette a Edilizia Privata] Nessun Entro 31/12 Aggiornamento Aggiornamento
controllo — SUAP documento tempestivo tempestivo
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Denominazione | Denominazione sottd Denominazione de Servizio Stato  annd Da realizzarg Darealizzare | Darealizzare
sotto-sezione sezione singolo obbligo | fornitore  del| 2015 entro Anno| entro Anno 2014 entro Anno
Livello 1 Livello 2 flusso dei dati 2016 2018
Organi di indirizzo| Organi di indirizzo| Segreteria del | Pubblicato Aggiornamento| Aggiornamento | Aggiornamento
politico- politico- Sindaco annuale annuale annuale
amministrativo amministrativo
Relazione di Risorse Pubblicato Pubblicato Pubblicato Pubblicato
mandato Finanziarie
Sanzioni per mancataSanzioni per Segreteria  del Nessun Aggiornamento | Aggiornamento | Aggiornamento
comunicazione deimancata comunit Sindaco documento Tempestivo tempestivo tempestivo
Organizzazione dat.i . . ca}zionel dei dat .
Articolazione  degliArticolazione degl| Personale + Pubblicato
uffici uffici Tutti gli uffici e
servizi Aggiornamento | Aggiornamento | Aggiornamento
Organigramm Segreteria  de| Pubblicato, ma tempestivo tempestivo tempestivo
Sindaco in fase di
aggiornamentqg
Telefono e postaTelefono e postaSegreteria Pubblicato Aggiornamento| Aggiornamento | Aggiornamento
elettronica elettronica Sindaco/ Urp Tempestivo tempestivo tempestivo
C : Consulenti g Consulenti g Servizi che| Pubblicato Aggiornamento| Aggiornamento| Aggiornamento
onsulenti e . . . ) : .
.| collaboratori collaboratori conferiscono Tempestivo tempestivo tempestivo
collaboratori incarichi
Incarichi Incarichi Personale Pubblicato Aggiornamento | Aggiornamento | Aggiornamento
amministrativi di| amministrativi  di tempestivo tempestivo tempestivo
vertice (Segretario vertice
generale)
Dirigenti Dirigenti Personale Pubblicato Aggiornamento | Aggiornamento | Aggiornamento
Personale : : :
tempestivo tempestivo tempestivo
Elenco posizion| Personale Nessun Aggiornamento | Aggiornamento | Aggiornamento
dirigenziali documento  ftempestivi tempestivo tempestivo
discrezionali
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Denominazione | Denominazione sottq Denominazione de Servizio Stato  annd Da  realizzarg Darealizzare | Da realizzare
sotto-sezione sezione singolo obbligo | fornitore  del| 2015 entro Anno| entro Anno 2014 entro Anno
Livello 1 Livello 2 flusso dei dati 2016 2018
Posti di funzione Personale Nessun Aggiornamento | Aggiornamento | Aggiornamento
disponibili documento tempestivo tempestivo tempestivo
Posizioni Posizioni Personale Pubblicato In fase di| Aggiornamento| Aggiornamento
organizzative organizzativ aggiornamento | tempestivo tempestivo
per nuove P.O.
Dotazione organica [Conto annuale d¢ | Personale Pubblicazione | Aggiornamento | Aggiornamento | Aggiornamento
personal parziale annuale annuale annuale
Costo personal Personale Nessun Aggiornamento | Aggiornamento | Aggiornamento
tempo indetermina documento  @annual annuale annuale
Personale non a temg@ersonale non Personale Nessun Aggiornamento | Aggiornamento | Aggiornamento
indeterminato tempo indetermina documento annuale annuale annuale
Tassi di assenza Tassi di assenza Personale Pubblicato| Aggiornamento| Aggiornamento| Aggiornamento
Personale Tempestivo tempestivo Tempestivo
Incarichi conferiti € Incarichi conferiti e| Personale Pubblicato Aggiornamento Aggiornamento | Aggiornamento
autorizzati ail qutorizzati ai Tempestivo tempestivi tempestivo
dipendenti (dirigenti € dipendenti
non dirigenti) (dirigenti e non
dirigenti)
Contrattazione Contrattazione Personale Pubblicato Aggiornamento| Aggiornamento| Aggiornamento
collettiva collettiva Tempestivo tempestivo Tempestivo
Contrattazione Contrattazione Personale Pubblicato Aggiornamento| Aggiornamento| Aggiornamento
integrativa integrativa Tempestivo tempestivo Tempestivo
ol ol Segreteria Pubblicato Aggiornamento| Aggiornamento| Aggiornamento
Sindaco Tempestivo tempestivo Tempestivo
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Denominazione | Denominazione sottd Denominazione de Servizio Stato  annd Da  realizzarg Darealizzare | Da realizzare
sotto-sezione sezione singolo obbligo | fornitore  del| 2015 entro Anno| entro Anno 2014 entro Anno
Livello 1 Livello 2 flusso dei dati 2016 2018
- - - . Aggiornamento | Aggiornamento Agglorngmento
Bandi di concorsg Bandi di concorso Bandi di concorso | Personale Pubblicato tempestivo tempestivo tempestivo
Sistema di Sistema di Segreteria del | Pubblicato Pubblicato. Aggiornamento| Aggiornamento
misurazione € misurazione e Sindaco Aggiornato con in caso di in caso di
valutazione della 5 1utazione della Del. G. C. n. modifiche modifiche
Performance Performance 200/2015
Piano della Piano della Segreteria del | Pubblicato Aggiornamento | Aggiornamento | Aggiornamento
Performance Performance Sindaco annuale annuale annuale
integrato con Piang
degli Obiettivi
Relazione sulla Relazione sulla Segreteria del | Pubblicato Entro il 30/6 Entro il 30/6 Entro il 30/6
Performance Performance Sindaco
Performance | Documento dell'OIV Documento Segreteria del | Pubblicato Entro il 30/6 Entro il 30/6 Entro il 80/
di validazione della dell'OlV di Sindaco
Relazione sulla yalidazione della
Performance Relazione sulla
Performance
Ammontare Ammontare Personale Nessun Entro il 30/6 Aggiornamento | Aggiornamento
complessivo dei premi complessivo premi documento annuale annuale
Dati relativi ai premi | Dati relativi ai Personale Nessun Entro il 30/6 Aggiornamento | Aggiornamento
premi documento annuale annuale
Benessere Benessere Personale Nessun Entro il 30/06:| Aggiornamento | Aggiornamento
organizzativo organizzativo documento | dati in corso di annuale annuale

elaborazione

10
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Denominazione | Denominazione sottd Denominazione de Servizio Stato  annd Da  realizzarg Darealizzare | Da realizzare
sotto-sezione sezione singolo obbligo | fornitore  del| 2015 entro Anno| entro Anno 2014 entro Anno
Livello 1 Livello 2 flusso dei dati 2016 2018
Enti pubblici vigilati | Enti pubblici Segreteria del | Pubblicato Aggiornamento| Aggiornamento | Aggiornamento
vigilati Sindaco annuale annuale annuale
Societa partecipate | Societa partecipate  Segreteria del Pubblicato Aggiornamento| Aggiornamento | Aggiornamento
. _ Sindaco annuale annuale annuale
Enti Controllati — . — — . . - .
Enti di diritto privato| Enti di diritto Servizi Pubblicato Aggiornamentg Aggiornamento | Aggiornamento
controllati privato controllati annuale annuale annuale
Rappresentazione Rappresentazione | Segreteria del | Pubblicato Aggiornamento| Aggiornamento | Aggiornamento
grafica grafica Sindaco annuale annuale annuale
Dati aggregati attivita Dati aggregat| Segreteria del | Pubblicati in | Predisposizioni | Aggiornamento | Aggiornamento
amministrativa attivita Sindaco altre sezioni e | tabelle settoriall gnnuale annuale
amministrativa documenti entro 31/12
Tipologie di| Tipologie di Pubblicato Aggiornamento | Mappatura dei | Aggiornamento
procedimento procedimento elenco in funzione della procedimenti tempestivo

Attivita e
procedimenti

Singoli  procediment
di autorizzazione ¢
concessione

Singoli

e procedimenti di
autorizzazione e
concessione

Monitoraggio
procedimentali

tempi

Monitoraggio
tempi
procedimentali

Responsabili d
tutti gli uffici

procedimenti a
istanza di parte

nuova
organizzazione

interni

Pubblicati n.15| Entro 30/9 Aggiornamento| Aggiornamento
procedimenti tempestivo tempestivo
completi —

Predisposte n.

224 pagine

Nessun Definizione Aggiornamento | Aggiornamento
documento | modalita di| annuale annuale

rilevazione entrd
il 31/12
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Denominazione | Denominazione sottd Denominazione de Servizio Stato  annd Da realizzarg Darealizzare | Darealizzare
sotto-sezione sezione singolo obbligo | fornitore  del| 2015 entro Anno| entro Anno 2014 entro Anno
Livello 1 Livello 2 flusso dei dati 2016 2018
Attivita e | Dichiarazioni Dichiarazioni Segretario Nessun Procedura in Aggiornamento | Aggiornamento
procedimenti sostit.u_ti\./e ~ § sostitutive e Generale / documento fase di studio | tempestivo tempestivo
acquisizione d'ufficiq 5cquisizione Responsabili
dei dati dufficio dei dati
Provvedimenti organi Provvedimenti Responsabili di | Pubblicato Aggiornamento | Aggiornamento | Aggiornamento
indirizzo politico organi indirizzo tutti gli uffici — Tempestivo tempestivo tempestivo
politico Aggiornamento
Provvedimenti | Provvedimenti Provvedimenti con programma | Pubblicato Aggiornamento | Aggiornamento | Aggiornamento
dirigenti dirigenti di gestione tempestivo tempestivo tempestivo
amministrativi amministrativi Delibere/
Determine
Controlli sulle| Tipologie di| Attivita Pubblicato Entro 30/06 Aggiornamento Aggiornamento
_ imprese controllo economiche e | controlli tempestivo tempestivo
CO!’]tI‘O”I sulle produttive Attivita
Imprese Edilizia Privata | economiche e
produttive
Bandi di gara e | Bandi _ di gara eBandidigarae Responsabili di | Pubblicato Aggiornamento Aggiornamento Aggiornamento
contrati contratti contratti tutti gli uffici tempestivo tempestivo tempestivo
Criteri e modalita Criteri e modalita | Staff Pubblicato Aggiornamento | Aggiornamento | Aggiornamento
o Dipartimento Tempestivo tempestivo tempestivo
SO.VVGF‘]ZIOFII,' ) Servizi Persona
contributi, SU'SSIdI Responsabili
Va”tagg', uffici interessati
economici Atti di concessione | Atti di concessione| Responsabili di | Pubblicato Aggiornamento| Aggiornamento | Aggiornamento

e Albo Beneficiari

tutti gli uffici

Tempestivo

tempestivo

tempestivo
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Denominazione | Denominazione sottd Denominazione de Servizio Stato  annd Da  realizzarg Darealizzare | Da realizzare
sotto-sezione sezione singolo obbligo | fornitore  del| 2015 entro Anno| entro Anno 2014 entro Anno
Livello 1 Livello 2 flusso dei dati 2016 2018
Bilancio preventivo | Bilancio preventivo Pubblicato A seguito A seguito A seguito
approvazione | approvazione | approvazione
Bilancio consuntivo Bilancio Pubblicato A seguito A seguito A seguito
consuntivo . approvazione | approvazione | approvazione
Bilanci .Serw;lo.
Piano degli indicator] Piano degli FInanziario | pypplicato A seguito A seguito A seguito
e dei risultati attesi diindicatori e risultati nella relazione| approvazione | approvazione | approvazione
bilancio attesi di bilancio sulla
Performance
Patrimonio Patrimonio Non Dati in fase di| Aggiornamento | Aggiornamento
Beni immobili e immobiliare immobiliare Affari Generali -| pubblicato aggiornamento | tempestivo tempestivo
gestione — . - Responsabili — . . .
) _ Canoni di locazione pCanoni di uffici interessati Non Dati in fase di| Aggiornamento | Aggiornamento
patrimonio | affitto locazione o affitto pubblicato aggiornamento | tempestivo tempestivo
Rilievi  organi  di| Rilievi organi di Segreteria del | Pubblicato Aggiornamento | Aggiornamento | Aggiornamento
controllo controllo Sindaco Tempestivo tempestivo tempestivo
Rilievi  organi  di| Rilievi organi di Risorse Non Aggiornamento | Aggiornamento | Aggiornamento
Controlli e rilievi | revisione revisione Finanziarie pubblicato Tempestivo tempestivo tempestivo
sull’amministrazi
one Rilievi Corte dei conti| Rilievi Corte dei Risorse Pubblicato Aggiornamento | Aggiornamento | Aggiornamento
conti Finanziarie Tempestivo tempestivo tempestivo
Segreteria del
Sindaco

13
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Denominazione | Denominazione sottd Denominazione de Servizio Stato  annd Da  realizzarg Darealizzare | Da realizzare
sotto-sezione sezione singolo obbligo | fornitore  del| 2015 entro Anno| entro Anno 2014 entro Anno
Livello 1 Livello 2 flusso dei dati 2016 2018
Carta dei servizi eCarta dei servizi ¢ Segretario Pubblicata Aggiornamento | Aggiornamento | Aggiornamento
standard di qualita standard di qualita| Generale e Carta Servizi | annuale annuale annuale
Responsabili Biblioteca
uffici Indagine
customer
Servizi erogati : _ i : _ _ satisfaction i i i
Costi contabilizzati Costi contabilizzatiRisorse Non Aggiornamento | Aggiornamento | Aggiornamento
Finanziarie pubblicato annuale annuale annuale
Tempi medi dif Tempi medi dil Responsabili de| Non Aggiornamento | Aggiornamento | Aggiornamento
erogazione dei serviz| erogazione del Servizi pubblicato annuale annuale annuale
servizi
Indicatore di| Indicatore di| Risorse Pubblicato Aggiornamento | Aggiornamento | Aggiornamento
tempestivita de] tempestivita del Finanziarie annuale annuale annuale
Pagamenti pagamenti pagamenti
delllamministrazi : _ : : :
one IBAN e pagament| IBAN e pagament| Risorse Pubblicato Aggiornamento | Aggiornamento | Aggiornamento
informatici informatici Finanziarie tempestivo tempestivo tempestivo
Opere Pubbliche | Opere Pubbliche Opere Pubbliche | Lavori Pubblici | Non Entro 30 gg|Entro 30 gg,Entro 30 gg.
pubblicato dall’'approvazion| dall'approvazion, dall’approvazio
e del Bilancio | e del Bilancio | ne del Bilancio
Pianificazione Pianificazione g Pianificazione e Edilizia Privata | Pubblicato in | Aggiornamento | Aggiornamento | Aggiornamento

€
governo del

territorio

governo del territorio

governo del
territorio

altra sezione

tempestivo

tempestivo

tempestivo
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Da realizzare

Denominazione | Denominazione sottd Denominazione de Servizio Stato annd Da realizzarg Da realizzare
sotto-sezione sezione singolo obbligo | fornitore  del| 2015 entro Anno| entro Anno 2014 entro Anno
Livello 1 Livello 2 flusso dei dati 2016 2018
Informazioni Pubblicato Aggiornamento | Aggiornamento | Aggiornamento
ambientali tempestivo tempestivo tempestivo
Stato dell’ambiente Link al sito di| Link al sito di| Link al sito di Link al sito di
Arpa Piemonte| Arpa Piemonte | Arpa Piemonte | Arpa Piemonte
Informazioni Fattori inquinanti : Non Pubblicato Aggiornamento | tempestivo
. : Ambiente .
ambientali pubblicato
Misure incidenti Pubblicato Aggiornamento | Aggiornamento | Aggiornamento
Informazioni sull’ambiente e tempestivo tempestivo tempestivo
ambientali relative analisi di
impatto
Relazione sullo statoRelazione sullo Ambiente Link al sito del Link al sito del| Link al sito del| Link al sito del
dell’ambiente del stato dellambiente Ministero Ministero Ministero Ministero
Ministero del Ministero
deII’Amblente_ e_della dell’Ambiente e
tutela del territorio
della tutela del
territorio
Interventi Interventi straordinar] Interventi Tutti i servizi di | Link al sito Link al sito|Link al sito|Link al sito
straordinari e di € di emergenza straordinari e di volta in volta emergenze emergenze emergenze emergenze
emergenza emergenza interessati Aggiornament gg?ﬁ]lorngmento Agglorngmento Agglorngmento
0 tempestivo pestivo tempestivo tempestivo
Altri contenuti Corruzione Piano triennale di | Responsabile | Pubblicato Entro il 31/1 Entro il 31/1 Entro il 31/1

prevenzione della
corruzione

Anti Corruzione
| Segreteria del
Sindaco
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Da realizzare

Da realizzare

Denominazione | Denominazione sottg Denominazione dg Servizio Stato annd Da  realizzare

sotto-sezione sezione singolo obbligo | fornitore  del| 2015 entro Anno| entro Anno 2014 entro Anno

Livello 1 Livello 2 flusso dei dati 2016 2018
Responsabile della Pubblicato Aggiornamento | Aggiornamento | Aggiornamento
prevenzione della tempestivo tempestivo tempestivo
corruzione
Responsabile della Pubblicato Aggiornamento| Aggiornamento | Aggiornamento
trasparenza tempestivo | tempestivo tempestivo

Responsabile

Relazioni del Anti Corruzione | Pubblicato Aggiornamento| Aggiornamento | Aggiornamento
responsabile della | / Segreteria del tempestivo tempestivo tempestivo
corruzione Sindaco
Atti di Non emessi Aggiornamentq Aggiornamento | Aggiornamento
adeguamento a tempestivo tempestivo tempestivo
provvedimenti
Civit
Atti di Non emessi Aggiornamentg Aggiornamento | Aggiornamento
accertamento delle tempestivo tempestivo tempestivo
violazioni

Altri contenuti Accesso civico Accesso civico Responsabile | Pubblicato Aggiornamento | Aggiornamento | Aggiornamento

della

Trasparenza /
Segreteria del
Sindaco / Urp

tempestivo

tempestivo

tempestivo
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Altri contenuti -
Accessibilita e
Catalogo di dati,
metadati e banch
dati

Altri contenuti -
Accessibilita e
Catalogo di dati,

Pmetadati e banche dattigccessibilita

Regolamenti Segretario e | Non previsto | Non previsto Non previsto Non previsto
Dirigenti

Catalogo di dati, | Responsabili Pubblicato Aggiornamento | Aggiornamento | Aggiornamento

metadati e banche| Uffici annuale Annuale annuale

dati

Obiettivi di Segreteria del | Pubblicato Aggiornamento | Aggiornamento | Aggiornamento
Sindaco / Urp annuale Annuale annuale

Provvedimenti per | Dirigenti e P.O. | Non Non pubblicato | Entro il 31/12 Aggiornamento

uso di servizi in pubblicato tempestivo

rete

Forum Partecipazione Trasparenza Pubblicato Aggiornamento | Aggiornamento | Aggiornamento
amministrativa tempestivo | Tempestivo tempestivo
Calcolo IMU on-line Trasparenza Pubblicato Aggiornamento | Aggiornamento | Aggiornamento
amministrativa tempestivo | Tempestivo tempestivo
Notizie e atti amministrativi che necessitano dnuﬂlmta |ega|e Trasparenza Pubblicato Pubblicato e Pubblicato € Pubblicato €
(Albo Pretorio) amministrativa agg_iornato aggi(_)r_nato aggi(_)r_nato
guotidianamente quotidianamente quotidianamente
(giorni (giorni (giorni
lavorativi) lavorativi) lavorativi)
Emergenze Link su Home | Pubblicato Aggiornamento | Aggiornamento | Aggiornamento
Page tempestivo | Tempestivo tempestivo
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4. Iniziative di comunicazione della trasparenza

Allo scopo di aumentare il livello di trasparenfacilitando la reperibilita e I'uso delle
informazioni da parte dei cittadini, le attivitdeelogiche inerenti alla predisposizione, modifica
o0 integrazione dei dati del sito istituzionale @eimune sono le seguenti:

1) Pubblicizzazione del Programma triennale della tragarenza

Oltre alla pubblicazione del presente Piano trigma“Amministrazione Trasparente” — sotto-
sezione Livello 1 “Disposizioni generali” — sottezsone Livello 2 “Programma triennale per la
trasparenza e l'integrita”, e stato predispost@pposito Atto di Organizzazione del Segretario
Generale/Responsabile della Trasparenza con ilegs@ho stati informati tutti i servizi in
relazione ai contenuti della sezione “Amministraiotrasparente” e agli obblighi di
pubblicazione e di fornitura del flusso dei dati

2) Chiarezza e accessibilita.

I Comune valuta la chiarezza dei contenuti e dedaigazione del sito e avvia le eventuali
attivita correttive e migliorative.

Il sito ha una apposita sezione “Amministrazionasparente” attraverso la quale attua quanto
previsto dal D. Lgs. n. 33/2013.

3) Organizzazione della sezione “Amministrazione Trasgrente”

by

La sezione “Amministrazione Trasparente” e stratiurin coerenza con quanto indicato nel
paragrafo precedente del presente Programma. i@nsez divisa in Sezioni di primo livello e
sezioni di secondo livello, ognuna denominata cdmecategorie presenti nel paragrafo
suddetto, ciascuna delle quali contiene una vocegea contenuto specifico appartenente alla
categoria stessa. Facendo click sulle suddette, Madiente potra avere accesso alle
informazioni di interesse. Le voci sono previstelaense i rispettivi contenuti non sono stati
ancora pubblicati.

4) Tempestivita.
La gestione del sito persegue la tempestivita gritzblicazione delle informazioni e dei dati e
la trasparenza dei criteri di validita: ogni conteninformativo & corredato dalla storia delle
revisioni. Le informazioni superate e/o non piundigative sono archiviate o eliminate, anche
nel rispetto delle disposizioni in materia di pmt@e dei dati personali e delle politiche di
archiviazione dei dati, soprattutto per quantaeattiai dati informativi relativi al personale.

Nella pagina principale sono indicati con chiarezza
* Frequenza di aggiornamento dei contenuti: datéuttetio aggiornamento

18



Comune di Piossasco (TO)

» Periodo di validita del sito: segnalazione delldadaventualmente prevista per la
chiusura del sito.

5) Titolarita del dato.

Per ogni area informativa il sito indica quale amistrazione (dipartimento, ufficio, ecc.) ha
creato quel contenuto informativo e a quale amnreegone (dipartimento, ufficio, ecc.) quel
contenuto si riferisce.

6) Policy: note legali e privacy

Il sito informa con chiarezza il visitatore sulleolitiche legali e di privacy. Un link
costantemente disponibile nella pagina inizialesitel imanda a:

“Note legali” (possibilita e limitazioni in ordinall'utilizzo dei contenuti del sito,
responsabilita derivanti dall’'utilizzo del sito,sponsabilita sui contenuti di siti esterni
collegati, regole per I'utilizzo dei materiali stabili dal sito) e

- “Privacy “(le modalita di gestione del sito in nimento al trattamento dei dati
personali degli utenti che interagiscono con i gemesi disponibili) secondo i diritti
previsti dal D.Lgs 196/03 “Codice in materia di fgzione dei dati personali”.

| dati di navigazione sono utilizzati al solo fide ricavare informazioni statistiche anonime
sull'uso del sito e per controllarne il correttmZionamento e sono cancellati immediatamente
dopo l'elaborazione. | dati possono essere uttiizea I'accertamento di responsabilita in caso
di ipotetici reati informatici ai danni del sito.

Nel caso di dati forniti volontariamente dall'utenhecessari per rispondere alle richieste in
specifici servizi, sono assoggettati a informativsintesi (disclaimer) visualizzate nelle pagine
del sito predisposte a tali servizi. E inoltre oatb il trattamento di dati sensibili o giudiziari
eventualmente forniti dall'utente nel corpo dellalm

Nessun dato personale degli utenti € di propositigito dal sito, salvo per scopi e per tempi
strettamente necessari ad effettuare la transazione

I Comune verifica costantemente il livello di siemza del sito in merito a transazioni gestione
dei dati.

7) Web 2.0 e customer satisfaction

I Comune sviluppa la possibilita di inserire aitérno della sezione “Amministrazione
Trasparente” strumenti di notifica degli aggiornaune

I Comune persegue inoltre la possibilita di offragli utenti la possibilita di fornire feedback e
valutazioni relative alla qualita delle informaziopubblicate (ad esempio nei termini di
precisione, completezza, correttezza, tempestiatd)ne di coinvolgere i cittadini, perseguire
il miglioramento continuo della qualita dell'infoamione resa e diffondere nei cittadini stessi la
consapevolezza della disponibilita delle informazie dei meccanismi di funzionamento
dellamministrazione stessa. La stessa si attubeaattraverso l'istituto dell’Accesso Civico.
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8) Usabilita
Il Comune verifica il livello di utilizzo e di ufiigzabilita del sito.

9) Formati e contenuti aperti.

I Comune privilegia la pubblicazione delle infaamoni e dei documenti in formato aperto.
Saranno pubblicati in formato tutte le informazigmiodotte dal Comune e previste nel
paragrafo 2 di questo Programma.

I Comune privilegia i contenuti aperti, adottandwe possibile licenze di utilizzo che

permettano di limitare i propri diritti sul copyhgrilasciando quindi contenuti a licenza aperta.
Esse non escludono il copyright, ma prevedono Usasola che consente agli utenti ed agli
operatori di riutilizzare e/o condividere I'operetetta per fini non commerciali.

10)Classificazione, semantica e reperibilita delle imfrmazioni
Le informazioni e i dati indicati saranno pubblicatl sito web del Comune in modo da
favorire I'accesso e la reperibilita delle inforna stesse da parte dei cittadini e dell’'utenza,
anche tramite i motori di ricerca.

11)Bilancio partecipato
I Comune tutti gli anni favorisce la partecipazotegli stakeholders attraverso incontri con le
Organizzazioni Sindacali Territoriali e dei Pensibmivolti alla verifica sui Bilanci Preventivi,
sugli obiettivi delle entrate comunali, delle piclite sociali e del lavoro.

12) Pagina Facebook istituzionale

I Comune ha attivato, nell’autunno 2014, la padha@ebook istituzionale gestita dal Servizio
Segreteria del Sindaco.

13) La “Scrivania in piazza”
L’Amministrazione, a partire dal mese di dicemb842, ha attivato I'iniziativa “Scrivania in
piazza” al fine di favorire il libero confronto traittadini e il Sindaco e ’Amministrazione. Gli
incontri sono previsti con cadenza mensile.

5. Processo di attuazione del Programma

La Giunta comunale e la Dirigenza danno attuazaln@esente programma ponendo in essere
le azioni previste.

Nel corso dei tre anni 2016 - 2018 sono sempre attbcessi di monitoraggio e miglioramento
continuo.

Le strutture competenti per le diverse fasi di etahione, esecuzione e controllo del
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Programma sono le seguenti:

» Segretario Generale / Responsabile per la trasparen Responsabile per la
prevenzione della corruzione

» Servizio responsabile dell'aggiornamento del Sitibuzionale
* Organismo indipendente di valutazione.
Tutti gli uffici si devono attivare al fine di fome tempestivamente i dati da pubblicare.

Saranno previste misure di monitoraggio e di vigila sull'attuazione degli obblighi di
trasparenza a supporto dell’attivita di controllo.

Le strutture si impegnano ad effettuare tutti glelmpimenti che di volta in volta verranno
richiesti dalle apposite deliberazioni dellANACi&gCivit).

Durante I'anno 2014 sono stati effettuati n. 72iagmmenti delle pagine appartenenti alla
Sezione Amministrazione Trasparente.

6. Responsabile per la trasparenza

La Giunta comunale individua come responsabilelparasparenza e dell'aggiornamento del
Sito istituzionale il Segretario Generale Dott. &do Parola.

7. Collegamenti con il Piano degli Obiettivi / Pian della performance

Il Piano degli Obiettivi, integrato con il PianolidePerformance, che il Comune predispone
annualmente deve contenere e indicare con chigreazgli altri, specifici obiettivi in ambito

di trasparenza. L'individuazione di obiettivi diglioramento della trasparenza deve riguardare
prioritariamente le strutture precipuamente dedi@guesto tema, ma anche tutte le strutture
organizzative comunali.

| sistemi di trasparenza previsti dal presente Riogia devono essere inoltre orientati a
fornire tutte le informazioni relative alla perfoamce, attraverso la pubblicazione dei dati sopra
indicati e tutti quelli che la Giunta riterra uliemmente utili a fornire un'informazione completa
al cittadino in materia di funzionamento organiaaae risultati raggiunti.

In particolare, anche per lanno 2015, le struttwwempetenti saranno proiettate al
miglioramento degli adempimenti gia oggetto di fregi e attestazione da parte dell’OIV.

8. Posta elettronica certificata (PEC)

I Comune ha attivato la PEC in entratarfiune.piossasco@legalmaljl.itei tempi previsti
dalla legge ed ha iscritto la relativa caselldrallce della P.A.

Nel corso dellanno 2012 sono state attivate (&ervizi specifiche caselle di PEC in uscita da
utilizzare quando necessario per legge e utili plditiche di dematerializzazione e di e-
government.

I Comune monitora il buon funzionamento della PEGe cura il progressivo miglioramento.
Ne favorisce e promuove l'utilizzo, sia da partedipendenti, sia da parte dei cittadini.
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